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Qualitatspolitik

Die Zufriedenheit unserer Kunden hat bei all unseren Aktivititen oberste Prioritit. Um
dieses Ziel zu erreichen, bieten wir unseren Kunden fiir die Werkstatteinrichtungen ihrer
Fahrzeuge immer die passende Ldsung.

Qualitatsstandards und Losungen

Durch die Einhaltung hdéchster Qualitdtsstandards, sowie die stetige Weiterentwicklung
unseres Unternehmens, bieten wir unseren Kunden einen messbaren Mehrwert. Uber alle
Leistungsbereiche hinweg werden immer neue MaRstdbe gesetzt, um die Prozessabldufe zu
verbessern, ohne die Wirtschaftlichkeit zu vernachldssigen, und immer die beste Losung
bieten zu kénnen.

Service

Garanten fiir unseren Erfolg sind Flexibilitdt, Schnelligkeit und professioneller Service. Auf
die Wiinsche unserer Kunden reagieren wir flexibel und fiihren die Montage beim Kunden
oder Inhouse aus. Eine schnelle Ausfiihrung der Auftrage kdnnen wir aufgrund einer hohen
Teileverfiigbarkeit garantieren.

Kunden

Wir streben eine enge, transparente und langfristige Zusammenarbeit mit unseren Kunden
an. Durch die Identifikation mit lhren Interessen sichern wir den wirtschaftlichen Erfolg.

Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter werden stets gefordert und geférdert, um die technischen, zukunfts-
sowie kundenorientierten Kompetenzen sicher zu stellen. Durch den offenen Austausch
zwischen Mitarbeitern und Kunden gewdhrleisten wir eine schnelle und zuverldssige
Problemidsung.
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